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1 Allgemeines

1.1 Rechtliche Grundlagen

Im Jugendheim Lory (JHL) werden Fursorgerische Unterbringungen geméass dem Schweizerischen Zivil-
gesetzbuch vom 10. Dezember 1907 (ZGB; SR 210) und Schutzmassnahmen gemass dem Bundesge-
setz Uiber das Jugendstrafrecht vom 20. Juni 2003 (JStG; SR 311.1) vollzogen.

Sofern keine besonderen Bestimmungen bestehen, sind das Gesetz Uber den Justizvollzug vom 23. Ja-
nuar 2018 (JVG; BSG 341.1) sowie die Verordnung iber den Justizvollzug vom 22. August 2018 (JVV,
BSG 341.11) anwendbar. In den Bereichen Disziplinarsanktionen, Sicherheitsmassnahmen und Zwangs-
mittel stiitzen wir uns auf das Gesetz tber freiheitsbeschrankende Massnahmen im Justizvollzug bei Ju-
gendlichen und im Vollzug von Kindesschutzmassnahmen vom 16. Juni 2011 (FMJG; BSG 341.13).

Wir halten uns an die Normen der Européischen Menschenrechtskonvention, das Ubereinkommen tber
die Rechte des Kindes und an die Vorgaben des Bundesamtes fur Justiz (BJ).

1.2 Zweck und Geltungsbereich

Die Hausordnung (HO) regelt das Zusammenleben der Jugendlichen im JHL, insbesondere die Rechte
und Pflichten. Sie sorgt fur Sicherheit und Wohlergehen der Jugendlichen und des Personals sowie fir

Ruhe und Ordnung und stellt dadurch einen geregelten Alltag sicher. Sie wird durch weitere Weisungen
und Regelungen erganzt. Die HO gilt fur alle Jugendlichen im JHL, wobei fur die Jugendlichen der Ge-

schlossenen Wohngruppe (GWG) teilweise besondere Regelungen zur Anwendung kommen.

1.3 Aussergewdhnliche Situationen

In aussergewdchnlichen Situationen — namentlich bei Brand, Elementarereignissen, Fluchten, Entwei-
chungen, medizinischen Notfallen, Meutereien, Geiselnahmen oder Ubergriffen von innen oder aussen
sowie bei grenzverletzendem Verhalten der Kategorie 4 geméass Einstufungsraster Bundner Standard
kann der Direktor/die Direktorin oder die Geschéftsleitung des JHL von der HO abweichende Anordnun-
gen treffen.

Die Leitung des JHL informiert den Prasidenten / die Prasidentin der Einrichtungskommission BeoB/JHL
sowie die zustandige Aufsichtsstelle des Kantonalen Jugendamtes (KJA) umgehend Uber ausserge-
wohnliche Situationen.

2 Akteneinsichtsrecht

Die Jugendlichen sind berechtigt, auf schriftliches Gesuch hin ihr JHL-Aktendossier einzusehen. Die Ak-
teneinsicht erfolgt im Beisein einer Leitungsperson oder eines Perspektivencoaches des JHL. Massge-
bend sind insbesondere Art. 20 und 21 des Datenschutzgesetzes vom 19. Februar 1986 (KDSG,;

BSG 152.04).

3 Aufenthaltsplanung und Phasenmodell

3.1 Aufenthaltsplanung

Im Eintrittsgespréch und in den Standortgespréchen werden die Ziele des Aufenthaltes festgelegt. Die

Jugendlichen, die einweisenden Behorde und die Eltern bzw. die gesetzlichen Vertretungen werden bei
der Zielfestlegung miteinbezogen. Die festgelegten Ziele missen den Jugendlichen sowie allen Perso-

nen, die mit den Jugendlichen arbeiten, bekannt sein.

3.2 Phasenmodell

Das Phasenmodell bildet die Entwicklung der Jugendlichen ab. Der Aufenthalt wird in Phasen unterteilt.
Jede Phase beinhaltet gewisse Themenschwerpunkte und der persdnlichen Entwicklung entsprechende
Offnungsmadglichkeiten. Die Dauer der Phasen hangt von der Entwicklung der Jugendlichen und von ih-
rer Mitarbeit ab.

Ein Phasenwechsel wird mit allen Beteiligten (Jugendliche, Bezugsperson (BP), Perspektivencoach
(Peco), Leitung Wohnen, Leitung Tagesstruktur) besprochen.
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Bei einer negativen Entwicklung (Entweichung, Gewalt, Schul-/Arbeitsabwesenheiten, Suchtmittelkon-
sum, etc.) erfolgt eine Phasentberpriifung, welche zu einer Rickstufung um eine oder mehrere Phasen
fihren kann.

4  Eintritt und Platzierung

Der Eintritt ins JHL erfolgt geméss Verfligung der einweisenden Behérde. Die Aufnahme erfolgt in die
GWG oder eine der beiden Halbgeschlossenen Wohngruppen (HGW).

Den Jugendlichen werden ein Perspektivencoach, eine Bezugsperson sowie ein Psychotherapeut/eine
Psychotherapeutin zugeteilt. Die Jugendlichen erhalten einen Ordner mit einem Exemplar der HO sowie
weiteren fiir den Aufenthalt massgeblichen Regelungen und Informationen.

Beim Eintritt wird eine Kérper- und Gepackkontrolle durchgefithrt, um zu verhindern, dass unerlaubte Ge-
genstande (wie Drogen oder Gegenstande, mit denen sich die Jugendlichen selbst oder Dritte gefdhrden
kénnte) ins Heim gelangen.

Mitgebrachtes Bargeld wird je nach Hohe des Betrages auf dem persénlichen Taschengeldkonto gutge-
schrieben. Nicht zuldssige Gegenstdnde werden durch das JHL vernichtet oder auf Kosten der Jugendli-
chen eingelagert oder nach Hause versendet. Uber nicht ausgehdndigte Wertsachen und Ausweise wird
ein Effektenverzeichnis erstellt, dessen Richtigkeit von den Jugendlichen unterschriftlich bestatigt wird.
In der ersten Woche erfolgt eine Abklarung des gesundheitlichen Zustandes der Jugendlichen durch den
Gesundheitsdienst und anschliessend durch den Heimarzt /die Heimarztin.

5 Austritt

Der Austritt erfolgt immer gestutzt auf die Verfigung oder das schriftlich vorliegende Einverstandnis der
Einweisungsbehdrde. Beim Austritt werden die Effekten gemass Effektenverzeichnis gegen Quittung
ausgehandigt. Uber die Konten der Jugendlichen wird eine Schlussabrechnung erstellt und abgegeben.
Ein positiver Saldo wird nach Absprache mit der einweisenden oder betreuenden Stelle auf das festge-
legte Konto tUberwiesen.

6 Allgemeines, Verhaltensregeln

Die Jugendlichen und Mitarbeitenden begegnen sich mit gegenseitigem Respekt und Wertschéatzung.
Die Jugendlichen sind verpflichtet, die Anordnungen der Mitarbeitenden zu befolgen und die Regelungen
dieser Hausordnung einzuhalten.

Gewalt jeglicher Form ist im JHL verboten. Dazu gehéren insbesondere kérperliche Auseinandersetzun-
gen unter den Jugendlichen, kérperliche Ubergriffe der Jugendlichen auf das Personal oder auf Dritte,
verbale, nonverbale, digitale und sexualisierte Gewalt.

In Anwesenheit von Mitarbeitenden wird Deutsch gesprochen.

Das Beschadigen von fremdem Eigentum ist verboten. Darunter gehoren insbesondere Sachbeschéadi-
gungen an Gebauden, an der Einrichtung des JHL oder an Eigentum Diritter.

Rechtsgeschéafte unter Jugendlichen und/oder zwischen Jugendlichen und Mitarbeitenden wie Kauf,
Tausch, Schenkung, Leihe von Gegenstédnden und Gewahrung von Darlehen sind untersagt.

Auf der GWG durfen die Jugendlichen das Zimmer der andern Jugendlichen nicht betreten. Auf den tbri-
gen Wohngruppen dirfen Jugendliche das Zimmer einer andern Jugendlichen nur mit der ausdrickli-
chen Einwilligung der betroffenen Jugendlichen betreten.

Aus Sicherheitsgriinden und zur Aufrechterhaltung von Ruhe und Ordnung sowie aus pddagogischen
Griinden kénnen die Mitarbeitenden die Jugendlichen anweisen, ihre Zimmer aufzusuchen. Wenn nétig
werden die Zimmer abgeschlossen; diesfalls richtet sich das Verfahren nach Art. 17.
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6.1  Wohnen (Unterkunft und Kleidung)

6.2 Einzelzimmer, Schliissel, Mobiliar

Alle Jugendlichen beziehen ein eigenes Zimmer mit dazugehdérigem Schlussel. Auf den HGW kénnen
situationsbedingt vortibergehend auch Zweierzimmer gefiihrt werden. Die Zimmer der GWG verfiigen
Uber eine integrierte Nasszelle und eine Gegensprechanlage. Bei Bezug des Zimmers und bei jedem
Zimmerwechsel wird ein Protokoll erstellt, welches Auskunft iber den Zustand des Zimmers und das
Zimmerinventar gibt. Zum Mobiliar ist Sorge zu tragen.

In der HGW und der OWG kdénnen die Zimmer persénlich gestaltet werden. Freistehende Mébel kénnen
umgestellt werden. Bilder sind an den dafiir vorgesehenen Einrichtungen aufzuhdngen. Es ist nicht er-
laubt, weitere M6bel aus Gemeinschaftszimmern oder von zu Hause ins Zimmer zu stellen.

Sicherheit, Ubersichtlichkeit, Ordnung, feuerpolizeiliche Vorgaben und der Vollzugszweck miissen ge-
wahrleistet sein. Diesbeziigliche Anweisungen von Mitarbeitenden des JHL sind zu beachten.

Die Jugendlichen sind fiir das Zimmer und das zur Verfigung gestellte Mobiliar verantwortlich. Entstehen
Schéaden aus vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten, werden die Kosten den Jugendlichen be-
lastet. Verfuigen die Jugendlichen nicht tiber ausreichend Guthaben, wird das Taschengeld zur Schaden-
finanzierung reduziert.

Bei vorsatzlicher Sachbeschadigung kann eine Strafanzeige erfolgen.

In der GWG werden die Jugendlichen um 20.30 Uhr (Freitag 21.30 Uhr, Samstag 22.00 Uhr) in ihren
Zimmern eingeschlossen. Sind die Jugendlichen der GWG nicht in der Lage zu den geméss Padagogi-
schem Konzept vorgesehenen Zeiten im Zimmer zu verweilen und stéren damit den Tagesablauf, kann
der Tagesablauf durchgesetzt werden, indem die Zimmer der betroffenen Jugendlichen abgeschlossen
werden. Das Verfahren richtet sich diesfalls nach Art. 17.

Am Wochenende und Feiertagen werden die Jugendlichen nach dem Mittag zwei Stunden im Zimmer
eingeschlossen.

6.3 Zimmerkontrollen

Die Zimmer der Jugendlichen sind fiir die Mitarbeitenden des JHL jederzeit zuganglich. Zimmer- und Ef-
fektenkontrollen wahrend der Abwesenheit der Jugendlichen sind grundsétzlich méglich. In der Regel
sind die Jugendlichen bei einer Kontrolle jedoch anwesend. Das bedeutet, dass sie auf Sicht- und Hor-
weite ausserhalb des Zimmers auf das Ergebnis der Kontrolle warten.

6.4 Haustiere

Auf den HGW und der Offenen Wohngruppe (OWG) kann den Jugendlichen auf Antrag die Haltung eines
kleinen Haustieres bewilligt werden. Bedingung ist, dass sie in eigener Verantwortung fiir das Tier sor-
gen kénnen sowie in der Lage sind, die Anschaffungs- und Unterhaltskosten selber zu tragen. Die gel-
tenden Tierschutzbestimmungen sind einzuhalten.

6.5 Kleidung und Kérperhygiene

Die Jugendlichen tragen ihre personlichen Kleider und sind fir diese selber verantwortlich Jeder Gruppe
steht ein Waschturm zur Verfligung. Soweit nétig werden die Jugendlichen beim Waschen von den Mit-
arbeitenden angeleitet. Aus hygienischen Griinden ist es nicht erlaubt, auf dem Zimmer oder im Bad
Kleider zu waschen.

Die Jugendlichen kleiden sich der Tatigkeit entsprechend, sauber und saisongerecht. Kleidung mit dro-
genspezifischen, gewaltverherrlichenden, rassistischen oder sexistischen Symbolen und Schriftzligen ist
nicht erlaubt.

Im Arbeitsbereich werden die erforderliche Arbeits- und Schutzbekleidung sowie Schuhe zur Verfigung
gestellt. Diese Ausriistung muss wéhrend der Arbeit getragen werden. Bei der Arbeit in der Kiiche sind
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lange Haare aus hygienischen und bei der Arbeit an Maschinen aus Sicherheitsgrinden zusammenzu-
binden.

Die Jugendlichen haben taglich Gelegenheit zu duschen. Wenn es aus hygienischen oder geruchsbe-
dingten Griinden angezeigt ist, kénnen die Mitarbeitenden die Jugendlichen zur nétigen Kérperpflege
verpflichten.

7 Suchtmittel, Betdubungsmittel und Medikamente

Die Jugendlichen sollen einen moglichst suchtfreien Alltag leben lernen. Der Konsum, Besitz und Handel
von legalen und illegalen Drogen sind im gesamten JHL verboten. Dieses Verbot gilt auch wé&hrend ex-
tern durchgefiihrter Freizeitprogramme ausserhalb des JHL.

Nach Ausgéangen, Urlauben, Ferien oder bei Verdacht auf Konsum kénnen die diensthabenden Mitarbei-
tenden eine Kontrolle der persénlichen Gegenstande und der Unterkunft, eine Atemluftkontrolle und oder
eine Urinprobe anordnen. Bei Verdacht auf Verbergen oder Konsum unerlaubter Substanzen kénnen die
diensthabenden Mitarbeitenden eine oberflachliche Leibesvisitation durchfiihren. Die Kompetenz fir die
Anordnung einer intimen Leibesvisitation oder einer Blutprobe liegt beim Direktor/bei der Direktorin.

7.1 Rauchen von Zigaretten

In den Raumlichkeiten des JHL gilt fuir Jugendliche, Mitarbeitende sowie alle Drittpersonen ein Rauch-
verbot. Das Rauchen ist nur im Freien an den dafiir vorgesehenen Orten und zu den vorgegebenen Zei-
ten erlaubt. Das Rauchen von E-Zigaretten und CBD-Produkten ist verboten.

Im JHL durfen Jugendliche rauchen, die mindestens 18 Jahre alt sind. Jugendliche unter 18 Jahren dir-
fen im JHL mit Zustimmung der Inhaber der elterlichen Sorge bzw. der gesetzlichen Vertretung eine Rau-
chervereinbarung abschliessen, die das Rauchen einer limitierten Anzahl Zigaretten erlaubt.

Die Jugendlichen finanzieren die Zigaretten aus ihrem JHL-Taschengeld. Raucherwaren sind als Ge-
schenke verboten.

7.2 Alkohol

Der Besitz und der Konsum von Alkohol ist wéhrend des Aufenthaltes im JHL innerhalb und ausserhalb
des JHL verboten.

7.3 lllegale Drogen und andere Suchtstoffe

Besitz, Anbau, Herstellung, Handel, Vermittlung, Finanzierung und Konsum von illegalen Drogen und an-
deren Suchtstoffen wie z.B. Medikamente sind verboten.

7.4 NMedikamente

Die Jugendlichen dtirfen nur Medikamente einnehmen, die arztlich verordnet und/oder vom Gesundheits-
dienst JHL abgegeben worden sind. Medikamente werden von den Mitarbeitenden aufbewahrt und mus-
sen unter Kontrolle eingenommen werden. Ausgenommen davon sind Verhitungsmittel.

7.5 Konsequenzen bei Verstoss gegen die Regelungen im Bereich legale und illegale Suchtmit-
tel und Medikamente

Bei Verstéssen oder der Vereitelung von Kontrollen kann eine padagogische Massnahme angeordnet

oder ein Disziplinarverfahren er6ffnet werden (vgl. Art. 17).

Eine strafrechtliche Verfolgung bleibt vorbehalten.
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8 Freizeitgestaltung und Sport

Die Freizeit kann aktiv und passiv verbracht werden. Es konnen die heimeigenen Spiel- und Sporteinrich-
tungen und mit den HGW und der OWG auch externe Angebote genutzt werden. Die Gruppen (Aus-
nahme GWG) unternehmen regelmassig Ausfliige, teilweise auch mit externen Ubernachtungen. Die Ak-
tivitaten werden teilweise fir obligatorisch erklart.

Es werden regelmassig intern sportliche Aktivitdten und gruppentibergreifende Themenwochen organi-
siert.

8.1 Aufenthalt im Freien

Alle Jugendlichen haben Anspruch auf taglich zwei Stunden Aufenthalt an der frischen Luft. Die Jugend-
lichen der GWG verbringen ihren Aussenaufenthalt im gesicherten Aussenbereich der GWG. Die Zeiten
werden von den Mitarbeitenden bestimmt. Wollen Jugendliche zur angebotenen Zeit nicht ins Freie, kann
diese Zeit nicht nachgeholt werden. Jugendliche der GWG, die am Aussenaufenthalt mit der Gruppe
nicht teiinehmen wollen, werden wahrend dieser Zeit in ihrem Zimmer eingeschlossen.

Jugendliche, die sich in einer Disziplinar- oder Sicherheitsmassnahme befinden, haben Anrecht auf eine
Stunde Aufenthalt an der frischen Luft im Aussenaufenthalt der GWG.

9 Verpflegung

Das JHL sorgt fur eine ernahrungsphysiologisch vollwertige, abwechslungsreiche und ausgewogene Er-
néahrung. Vegetarische Essgewohnheiten und Ernahrungsvorschriften spezieller religioser Gemeinschaf-
ten werden nach entsprechender Vereinbarung und soweit méglich berticksichtigt. Diatkost wird aus-
schliesslich auf arztliche Verordnung hin zubereitet.

Die Mahlzeiten werden gruppenweise von den Jugendlichen und den Betreuenden gemeinsam einge-
nommen. Die Mitarbeitenden legen die Verhaltensregeln am Tisch fest.

10 Kontaktmdglichkeiten und Medien

Die Jugendlichen kénnen die Kontakte zu ihrem Umfeld geméss den JHL-Regelungen weiterpflegen. Auf
Anordnung der Einweisungsbehérde oder der Eltern kann eine Kontaktsperre zu klar definierten Perso-
nen vollzogen werden.

10.1 Besuche von Privatpersonen

Besuche im JHL dienen der Kontakt- und Beziehungspflege zur Familie, Freunden und Bekannten. Die
Jugendlichen kénnen wdchentlich Besuch empfangen. Auf der GWG kénnen die Jugendlichen aus-
schliesslich von nahestehenden Personen (in der Regel Eltern, Geschwister, Grosseltern) besucht wer-
den. Auf den Ubrigen Gruppen sind auch Besuche durch Freunde und Kollegen erwiinscht. Ein speziel-
les Merkblatt regelt die Einzelheiten. Dieses ist im personlichen Ordner der Jugendlichen enthalten.

10.2 Brief- und Paketverkehr

Die Jugendlichen dirfen uneingeschrankt Briefe und Pakete senden und empfangen. Abgehende Post
ist von den Jugendlichen frankiert abzugeben.

Auf der GWG wird die eingehende und ausgehende Post systematisch von den Mitarbeitenden auf ver-
botene Waren und Gegensténde tberprift. Auf den HGW 6ffnen die Jugendlichen Pakete in Anwesen-
heit der diensthabenden Person und gewahren dieser Einblick. Auf der OWG findet keine standardisierte
Kontrolle statt, d.h. die Jugendlichen kénnen Pakete ohne Anwesenheit einer Betreuungsperson 6ffnen.
Bei Verdacht auf Missbrauch des Brief- oder Paketverkehrs kénnen ein- und ausgehende Sendungen
inhaltlich kontrolliert werden. Die Jugendlichen werden darliber informiert.
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Nicht zulassige Brief- oder Paketsendungen werden durch das JHL aufbewahrt, vernichtet oder auf Kos-
ten der Jugendlichen eingelagert (Gegensténde) oder an die Absenderin oder den Absender zurlickge-
schickt. Die Jugendlichen werden dariber informiert.

10.3 Telefon, Handy und Internet

Das Phasenmodell regelt den Zugang und die Beniitzungsdauer von Telefon, Handy und Internet. Ju-
gendliche der GWG haben keinen Zugang zum Handy und Internet. Sie kdnnen pro Woche mindestens
60 Minuten mit dem Gruppentelefon telefonieren.

In den HGW und der OWG steht den Jugendlichen ein kostenloses WLAN zur Verfugung. Fur die Handy-
Abo-Kosten miissen die Jugendlichen selbst oder die Eltern aufkommen. Je nach Phase und Entwick-
lung haben die Jugendlichen ihr Handy wahrend einer definierten Zeit bei sich. Die Jugendlichen sind
verpflichtet, das Handy nach Ablauf der von den Mitarbeitenden festgelegten Benutzungszeit wieder ab-
zugeben. Bei Missbrauch kann das Handy fiir eine festgelegte Zeit eingezogen werden (vgl. Ziff. 17.3
Disziplinartatbesténde).

Auf den HGW und der OWG steht den Jugendlichen ein PC mit Internetanschluss zur Verfigung.
Ebenso verfiigt die Schule Giber PCs mit Internet. Die PC-Benutzung ist zeitlich limitiert. Das Mitbringen
eigener PC’s, Notebooks, Tablets und ahnlicher Gerate wird nur in Ausnahmefallen fur schulische und
ausbildnerische Zwecke gestattet.

Die elektronischen und digitalen Kommunikationsmittel und Geréte kénnen kontrolliert werden.

10.4 Begleitete und unbegleitete externe Aktivitidten

Jugendliche der GWG durfen sich in den ersten Wochen nicht extern aufhalten. Sobald ein interner
Ubertritt oder ein externer Wechsel vorgesehen ist, ist auch firr die Jugendlichen der GWG eine externe
begleitete Aktivitat moglich. Auf allen Gruppen unternehmen die Jugendlichen die ersten externen Aktivi-
taten einzeln begleitet durch JHL-Mitarbeitende oder die Eltern.

Im Ubrigen richten sich die externen Aktivitdten nach dem Phasenmodell.

10.5 Urlaube und Ferien

Je nach Phase und Entwicklungsstand kénnen die Jugendlichen unterschiedlich lange Urlaube und Fe-
rien beziehen (Ausnahme GWG, wo kein Urlaub und Ferienbezug mdéglich ist).

Ferien kdnnen grundsétzlich nur wahrend den JHL-Ferien bezogen werden oder bei Absolvierung einer
externen Schule/Ausbildung wahrend deren Ferienzeit. Die Angaben dazu sind im persénlichen Ordner
abgelegt.

10.6 Biicher, Zeitungen und Zeitschriften

Das JHL verfiigt Giber eine Bibliothek fiir die Jugendlichen der GWG. Die ibrigen Jugendlichen kénnen
Bcher in der 6ffentlichen Volks- und Jugendbibliothek in Miinsingen ausleihen. Bei Verlust ibernimmt
das JHL keine Haftung.

Das JHL finanziert fir jede Wohngruppe ein Abonnement einer Tageszeitung.

Die Jugendlichen kénnen im Rahmen ihrer finanziellen Méglichkeiten Zeitungen oder Zeitschriften abon-
nieren oder sich Biicher bestellen. Die Finanzierung durch Dritte ist méglich.

10.7 Radio, TV, Musikabspielgeréte

Auf der GWG sind keine privaten Geréte erlaubt. Das JHL stellt den Jugendlichen auf allen Gruppen kos-
tenlos einen Radioapparat mit Anschluss fur einen Memostick zur Verfiigung, so dass die Jugendlichen
die Méglichkeit haben, eigene Musik oder Horblicher zu héren. Jede Gruppe verfigt zudem tber ein TV-
Gerat. Die Benutzung ist zu den von den Gruppen festgelegten Zeiten méglich. In den HGW und der
OWG diirfen die Jugendlichen auf Antrag ihre eigene Musikanlage benutzen.
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10.8 Fotoapparate und Bildmaterial

Fotoapparate und Filmkameras sind auf der GWG verboten. Die Jugendlichen der tibrigen Wohngruppen
verfugen durch das Handy praktisch alle Giber eine Kamera. Zusatzliche Fotoapparate sind — wie auch
das Handy — bewilligungspflichtig. Die Jugendlichen durfen keine Mitarbeitenden oder anderen Jugendli-
chen fotografieren oder filmen, ausser es liegt eine ausdriickliche Einwilligung der Person vor. Fotos und
Filme durfen nur mit Einwilligung der Bezugsperson auf sozialen Netzwerken (Facebook, Snapchat, Y-
ouTube usw.) hochgeladen werden. Bei Verdacht auf missbrauchliches Verhalten wird mit der Jugendli-
chen das Bild- und Filmmaterial gesichtet. Bei Missbrauch kann das entsprechende Gerét eingezogen
werden (s. Kpt 17).

10.9 Verbotene Inhalte

In Bezug auf alle Medien (namentlich Ziff. 10.6 — 10.8) sind drogen- und gewaltverherrlichende, rassisti-
sche, sexistische oder pornographische Inhalte verboten.

11 Gesundheit

11.1 Medizinische Versorgung

Die medizinische Versorgung der Jugendlichen wird durch den Heimarzt/die Heiméarztin sichergestellt. Im
Bedarfsfall werden externe Facharzte/Fachérztinnen beigezogen. Jugendliche der HGW und der OWG
werden in der Regel vom Heimarzt/von der Heiméarztin in seiner/ihrer Praxis in Mlinsingen medizinisch
versorgt. Es besteht keine freie Arztwahl.

Der interne Gesundheitsdienst (GD) berét die Jugendlichen in medizinischen Belangen. Wenn maoglich
und sinnvoll, werden zu medizinischen Zwecken alternative Heilmittel eingesetzt (z.B. Wickel, hom&opa-
thische Mittel, etc.). Zu medizinischen Zwecken kann der GD auch Massagen vornehmen.

11.2 Therapeutische Versorgung

Jugendliche aller Gruppen kdnnen intern eine Psychotherapie besuchen. Therapien sind fiir die Jugendli-
chen freiwillig (Ausnahme: gerichtlich oder behérdlich angeordnete Therapie). Jugendliche, die Psycho-
pharmaka verschrieben haben, miissen die Psychotherapie besuchen.

12 Sexualitat

Die Jugendlichen werden in ihrer sexuellen Entwicklung geférdert und unterstitzt. Ihre Freiheit in der se-
xuellen Identitat wird respektiert.

Der Sexologe/die Sexologin fiihrt auf den Wohngruppen regelmassig Frauenstunden durch und steht
den Jugendlichen flr Einzelberatungen zur Verfligung. Die Jugendlichen kénnen bei Bedarf kostenlos
Kondome beziehen. Bei Verdacht auf eine Schwangerschaft steht der Jugendlichen kostenlos ein
Schwangerschaftstest zur Verfligung.

Liebesbeziehungen sind méglich. Besuche auf der Gruppe sind von internen wie externen Freun-
den/Freundinnen mdéglich. Ohne vorgangige Auseinandersetzung mit der Bezugsperson sind aus-
schliesslich Besuche im kontrollierten Bereich mdglich. Dies bedeutet, dass die Zimmerttir jederzeit of-
fenbleiben muss.

Bei langerdauernden Platzierungen kann nach entsprechender Auseinandersetzung mit der Bezugsper-
son ein Besuch eines externen Freundes/einer externen Freundin mit Ubernachtung erméglicht werden.
Dazu ist das Einversténdnis des Teams inklusive Bereichsleitung Wohnen notwendig. Die Verhitung
muss vorgangig geregelt sein.

Im Einverstandnis mit den Jugendlichen werden die Eltern und Einweiser tber eine bestehende Bezie-
hung informiert. Das gilt auch im Falle erlaubter Ubernachtungen einer Freundin/ eines Freundes auf der
Wohngruppe.
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13 Tagesstrukturen

Die Teilnahme an einem der Angebote aus dem Ausbildungs- oder Arbeitsbereich ist obligatorisch.

13.1 Schulische Angebote

Das JHL ist von der Bildungs- und Kulturdirektion als Besonderes Volkschulangebot anerkannt. Im JHL
kann die Sek | gemass Lehrplan 21 absolviert werden. Ein erfolgreicher Schulabschluss im JHL gilt als

dquivalent zu einer Regelschule und erméglicht den Ubertritt in eine weiterfihrende Schule oder Ausbil-
dung. Schulpflichtige Jugendliche besuchen ein Schulangebot.

Das JHL bietet individualisierte Lernférderung an. Je nach Bedarf wird der Unterricht einzeln oder in ei-
ner Gruppe von bis zu vier Schilerinnen erteilt.

13.2 Betriebliche Angebote

Das JHL verfiigt Uiber verschiedene Betriebe. Nebst dem Arbeitstraining nach arbeitsagogischen Grund-
lagen kdnnen die Jugendlichen eidgendssische EBA- und EFZ-Ausbildungen absolvieren. Dazu miissen
die Jugendlichen in der Lage sein, die externe Berufsschule zu besuchen. Daneben bietet das JHL in-
terne niedrigschwellige Ausbildungen in Form von Modulen oder dem Praxisjahr an.

Winsche bei der Arbeitszuteilung werden soweit als moglich beriicksichtigt.

Aus Griinden der Arbeitssicherheit miissen die Jugendlichen die Anweisungen des Personals betreffend
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sowie beziiglich Brandschutzmassnahmen befolgen.

13.3 Externe Tagesstruktur

Soweit es die Personlichkeitsentwicklung der Jugendlichen erlaubt, kénnen sie einer externen Tages-
struktur nachgehen. Als externe Tagesstrukturen kommen Schnupperlehren, Wochenplatz, Praktika,
eine Arbeits- oder Lehrstelle oder eine Schule in Frage.

14 Taschengeld

Die Jugendlichen erhalten ein Taschengeld. Die Hohe richtet sich nach der Nebenkostenregelung des
Kantons Bern. Ein separates Merkblatt regelt die Einzelheiten. Dieses ist im Informationsordner (erhalten
die Jugendlichen beim Eintritt) abgelegt.

15 Arbeitsentgelt und Vergiitung bei Aus- und Weiterbildung

Die Jugendlichen erhalten fir geleistete Arbeit ein den Umstédnden angepasstes Entgelt und bei einer
Aus- und Weiterbildung eine Vergutung. Ein separates Merkblatt regelt die Einzelheiten. Dieses ist im
Jugendlichenordner abgelegt.

16 Vorgehen bei Riickkehr von Entweichungen

Nach einer Ruickkehr von einer Entweichung werden die Jugendlichen einer Leibesvisitation unterzogen.
Die Jugendlichen missen sich duschen und anschliessend eine Kratzebehandlung vornehmen (eincre-
men mit Spezialsalbe). Weiter miissen sie eine Urinprobe abgeben.

Zeigen sich die Jugendlichen kooperativ, kdnnen sie in der Regel anschliessend direkt auf ihre Wohn-
gruppe gehen, wo mit ihnen die Entweichung aufgearbeitet wird.

Je nach Situation (Anzahl der Entweichungen, Dauer, unkooperatives Verhalten) kann aber auch eine
Disziplinarmassnahme verhdngt werden (s. Pkt 17)
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17 Péadagogische Massnahmen, Disziplinarwesen, Rechtsmittel

17.1 Padagogische Massnahmen

Wenn immer mdéglich werden anstelle von disziplinarischen Sanktionen padagogische Massnahmen
(PM) angewendet. Eine PM erfordert eine intensive Auseinandersetzung der Jugendlichen mit dem fest-
gestellten Fehlverhalten. Eine PM bezweckt eine Verhaltensanderung, die auf Einsicht basiert. Zu die-
sem Zweck werden die Jugendlichen in den Lésungsvorschlag einbezogen. Die PM ist prozessorientiert
und beinhaltet. Wiedergutmachung und soll nicht als Stihne oder Strafe verstanden werden.

17.2 Selbst- und Fremdgefahrdung; Sicherheitsmassnahmen und Zwangsanwendung (, Art. 15 u.
16 FMJG) :

Leitlinie fur Disziplinierungen und Sicherheitsmassnahmen ist das FMJG sowie das Grundlagenpapier
«Sanktionen und P&dagogische Massnahmeny.

Gefahrden Jugendliche sich selbst, Drittpersonen oder Sachen, besteht Entweichungsgefahr oder die
Gefahr einer anderen schwerwiegenden Stérung des Heimbetriebes, kann ein Geschéftsleitungsmitglied
eine Sicherheitsmassnahme verfligen. Als besondere Sicherheitsmassnahmen gelten:

a) der Entzug von Gegenstanden, deren missbrauchliche Verwendung zu beflirchten ist,

b) das Absondern von den andern Jugendlichen,

c) die Entziehung des Aufenthaltsrechts in den Gemeinschaftsraumen,

d) die Beschrankung des Kontakts mit der Aussenwelt,

e) die Unterbringung in einem besonders gesicherten Raum oder in einer Einschlusszelle.

Sicherheitsmassnahmen dienen rein préventiven Zwecken und unterscheiden sich von den Disziplinar-
massnahmen dadurch, dass sie keinen schuldhaften Pflichtverstoss voraussetzen. Sicherheitsmassnah-
men kénnen angeordnet werden, wenn von einer Jugendlichen verschuldensunabhangig eine konkrete
Gefahr ausgeht. In Anwendung des Verhéltnismassigkeitsprinzips dirfen Sicherheitsmassnahmen und
Zwangsanwendung nur so lange dauern, wie eine Gefahr von der Jugendlichen ausgeht.

Sofern keine andere Mdéglichkeit besteht, eine Gefahrdung abzuwenden, kénnen Zwangsmittel (physi-
scher Zwang) eingesetzt werden.

17.3 Disziplinartatbestéande

Die Jugendlichen haben die Hausordnung, die ergdnzenden Weisungen und Regelungen sowie die
mundlichen Anordnungen der Mitarbeitenden zu befolgen.

Jugendliche, die schuldhaft einer Vorschrift, die das Zusammenleben in der Institution regelt, oder einer
Anordnung der Leitung, der Mitarbeitenden der Institution oder der einweisenden Behdrde zuwiderhan-
deln, kdnnen disziplinarisch sanktioniert werden. Als Verstésse gelten:

a) korperliche, sexuelle oder verbale Gewalt,

b) Handel mit Alkohol und Betdubungsmitteln, deren Besitz und Konsum sowie Missbrauch von Me-
dikamenten,

c) Besitz unerlaubter Gegensténde,

d) rechtswidrige Eingriffe in fremde Vermdgenswerte (Diebstahl, Sachbeschadigung),

e) Storung des Arbeits-, des Schul- oder des Wohnbetriebs,

f) Missbréauchliche Verwendung von Geraten zur elektronischen Kommunikation, von Geraten der
Unterhaltungselektronik, von elektronischer Hard- und Software und von elektronischen Spei-
chermedien,

g) Entweichung oder Vorbereitungshandlungen dazu,

h) Urlaubsmissbrauch,

i) Verweigerung einer Urinprobe, eines Alkoholtestes oder eines anderen Tests auf Suchtmittelkon-
sum.
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Versuch, Anstiftung und Gehilfenschaft kénnen ebenfalls sanktioniert werden. Die strafrechtliche Verfol-
gung bleibt vorbehalten.

17.4 Disziplinarsanktionen

Als Disziplinarsanktion kénnen angeordnet werden:

a) Der schriftliche Verweis,

b) die Einschrankung der Teilnahme an Freizeitveranstaltungen bis zu 1 Monat,

c) der Entzug oder die Einschrankung des Besuchs- und Urlaubsrechts bis zu zwei Monaten,

d) der Entzug oder die Einschrankung des Besitzes von Geraten zur elektronischen Kommunikation,
von Geréten der Unterhaltungselektronik, von elektronischer Hardware, von Datentrdgern mit
Software und von elektronischen Speichermedien bis zu zwei Monaten,

e) der Zimmereinschluss bis zu fiinf Tagen,

f) der leichte Einschluss bis zu 14 Tagen,

g) der strenge Einschluss bis zu 7 Tagen.

Freiheitsbeschrankende Massnahmen werden nur verfiigt, wenn das Ziel mit andern Mitteln nicht erreicht
werden kann. Wenn immer mdéglich wird versucht, das Ziel mit Hilfe padagogischer Interventionen zu er-
reichen.

17.5 Sanktionszumessung (Art. 12 FMJG)

Bei der Zumessung der Disziplinarsanktion werden die Schwere des Verschuldens der Jugendlichen,
insbesondere die Schwere des Verstosses, das bisherige Verhalten im Vollzug im JHL, die persénlichen
Verhéltnisse und die Wirkung der Sanktion auf die Entwicklung beriicksichtigt. Versuch, Anstiftung und
Gehilfenschaft werden in der Regel milder sanktioniert. Kollektivsanktionen diirfen nicht ausgesprochen
werden. Es ist die mildeste Sanktion zu wahlen, mit der die erhoffte Wirkung erzielt werden kann.

17.6 Ausgestaltung des Einschlusses

Leichter und strenger Einschluss kann bedingt oder unbedingt ausgesprochen werden. Beim leichten
Einschluss sind die Jugendlichen ausserhalb der Arbeits- oder Schulzeit im eigenen oder im Disziplinar-
zimmer eingeschlossen. Beim strengen Einschluss verbringen die Jugendlichen die ganze Zeit im Ein-
schlusszimmer. Die Jugendlichen kénnen wahrend eines Einschlusses téglich mindestens fiir eine
Stunde an die frische Luft. Die vorgesehene Zeit wird von den Mitarbeitenden bestimmt und ist nicht ver-
handelbar. Die Jugendlichen kdnnen bei Bedarf Gesprache mit dem betreuenden Personal fiihren. Der
Besuch von Familienangehérigen ist méglich und erwiinscht.

17.7 Besondere Gesundheitsfiirsorge

Bei Jugendlichen, die sich in einer besonderen Sicherheitsmassnahme oder im Einschluss befinden, wird
der Gesundheitszustand regelmassig Gberprift und dokumentiert. Sie werden ihren Bedirfnissen ent-
sprechend betreut.

17.8 Verfahren

Fir den Erlass von Disziplinarsanktionen oder von Sicherheitsmassnahmen sind der Direktor/die Direkto-
rin, der Stv. Direktor/die Stv. Direktorin (Pddagogische Leitung), die Leitungen Wohnen und die Leitung
Tagesstruktur sowie die Leitung Infrastruktur zustandig. Es kann nicht dieselbe Person eine disziplinari-
sche Verfligung erlassen, gegen die sich eine Widerhandlung richtet. Die Verfiigung erfolgt in diesen
Fallen durch eine hierarchisch héhere Stufe.

Vor dem Erlass einer Verfugung kénnen die Jugendlichen ihre Stellungnahme (rechtliches Gehér) zum
Sachverhalt dem diensthabenden Mitarbeiter/der diensthabenden Mitarbeiterin abgeben. Dieselr leitet
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die Stellungnahme an das zustdndige Geschaftsleitungsmitglied weiter, das unter Berlicksichtigung der
Stellungnahme, wenn angezeigt, eine Verfligung erldsst.

Der Entscheid wird den Jugendlichen eréffnet und den Inhabern der elterlichen Sorge bzw. der gesetzli-
chen Vertretung sowie der einweisenden Behorde schriftlich zugestellt.

Die Jugendlichen kénnen unmittelbar nach Anordnung einer freiheitsbeschrédnkenden Massnahme die
gesetzliche Vertretung oder eine nahestehende volljgdhrige Person dariiber informieren.

Fallt der Grund fur Sicherheitsmassnahmen oder Zwangsanwendungen weg, werden diese umgehend
beendet. '

Hat eine Disziplinarsanktion ihr Ziel vorzeitig erreicht, kann sie beendet werden.

17.9 Beschwerde, Rechtsmittel

Entscheide des JHL Uber freiheitsbeschrankende Massnahmen kénnen die Jugendlichen oder die ge-
setzlichen Vertretungen innert 10 Tagen seit der Er6ffnung der Verfiigung bei der Sicherheitsdirektion
des Kantons Bern anfechten. Eine Beschwerde muss einen Antrag, eine Begriindung und die eigenhan-
dige Unterschrift beinhalten. Die angefochtene Verfligung und die greifbaren Beweismittel sind beizule-
gen. Die Beschwerde hat keine aufschiebende Wirkung.

18 Schlussbestimmungen

18.1 Ergédnzende Bestimmungen

Der Direktor/die Direktorin und die Geschéftsleitung kénnen gestitzt auf die vorliegende Hausordnung
erganzende Bestimmungen erlassen.

18.2 Inkraftsetzung

Die vorliegende Hausordnung wurde von der Einrichtungskommission BeoB/JHL am 30.01.2024 geneh-
migt und tritt per 01.02.2024 in Kraft. Sie ersetzt die Hausordnung vom 14.02.2020.

BeoB/Jugendheim Lory

[ e LJL.J%J/‘U //L

Irene Hansenberger, Prasidentin Eliane Michel, Direktorin

Einrichtungskommission Jugend/h 171 Lory
‘,,f/ll (/l

Burgdorf und Minsingen, Januar 2024
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